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SUR L’ESPACE FAMILLE

Renouvellement 
de dossier

Chères et chers parents,

Désormais le renouvellement de dossier scolaire de votre enfant
se fait en ligne. Facilitez ainsi vos déclarations sur l’espace famille
accessible en permanence depuis un ordinateur, une tablette ou
un smartphone. Un dispositif plus écologique, plus efficace et plus
rapide, vous permettant de modifier les informations en cours
d’année scolaire. Renouvellement de dossier, activation du
prélevement automatique, mise à jour du quotient familial, nous
vous proposons ici un mini-guide à suivre pour vous accompagner
dans toutes vos démarches.

Et pour les parents n’ayant pas la possibilité de faire les
démarches en ligne, les dossiers imprimés sont à votre disposition
à l’école Thierry Pautes, à l’école Condorcet ainsi qu’à l’accueil de
la mairie.

Bien sincèrement,

ED
IT

O Renaud Calvat
Maire de Jacou



Nolan

Laura MARTIN
18 rue de l’hôtel de ville

laura.martin
06 06 01 55 44

Pour commencer la démarche, connectez-vous à votre espace famille (www.ville-jacou.fr>
Vos services > Enfance & Jeunesse > encart orange “Me connecter à l’Espace Famille”).  Depuis
le tableau de bord cliquez sur “actualiser dossier” puis sélectionnez le dossier de l’enfant
concerné en cliquant sur la flèche à droite. 

Cochez ensuite les différentes
autorisations et ajoutez les pièces
justificatives : fiche de liaison et justificatif
de domicile obligatoires. 

Vous pouvez modifier vos coordonnées
en bas de la page (adresse, mail,
téléphone). 

Cochez l’attestation sur l’honneur et
validez pour finaliser le dossier qui sera
transmis aux affaires scolaires.
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RENOUVELLEMENT DOSSIER SCOLAIRE



 PRELEVEMENT AUTOMATIQUE

Une fois votre dossier finalisé et si vous n’y aviez pas déjà souscrit, vous avez la possibilité
d’activer le prélevement automatique. Pour ce faire, cliquez sur la case bleue avec le crayon
et l’icone. 
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Sur la page suivante cliquez sur “adhérer au prélevement”. 

Remplissez les  champs d’informations et validez



Laura MARTIN
18 rue de l’hôtel de ville

laura.martin
06 06 01 55 44

MARTIN Laura

584785

Si vous souhaitez mettre à jour votre QF, revenez sur le tableau de bord et cliquez sur
“Mes QF/Revenus”.

MISE À JOUR DU QUOTIENT FAMILIAL

Cliquez sur “mettre à jour” pour accéder à vos données
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8 Actualisez vos informations et
validez
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